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Capitulo 1

Introducao

Este capitulo trata da introdugao do presente documento. Inicialmente, o PET e o grupo
PET-Tele sao brevemente descritos. Em seguida, sdo apresentados as motivagoes, o objetivo e
os resultados esperados, deste trabalho. Por fim, a organizacao do documento é definida.

1.1 PET e grupo PET-Tele

O Programa de Educagao Tutorial (PET) [Min] exige que os bolsistas dos seus grupos,
ao serem submetidos a uma formacao complementar, desenvolvam atividades que possuam,
conjuntamente, itens relativos as areas de Pesquisa, Ensino e Extensao, que consigam algum
tipo de penetracao no curso ao qual pertencem e que realizem trabalhos de cooperacao com
outros grupos, ligados ou nao ao seu curso de origem. Logo, o PET busca atitudes inovadoras
em Educagdo. Procurando atender aos requisitos do Programa, o PET-Tele [Gru], grupo PET
do Curso de Engenharia de Telecomunicacoes da Universidade Federal Fluminense, realiza
atividades em diversas linhas do conhecimento, de acordo com o interesse e as competéncias de
seus integrantes.

1.2 Motivacgoes

Com o avancgo da tecnologia na atualidade, cada vez se faz mais necessario usar softwares
para auxiliar nas tarefas do dia a dia, dando destaque para os que sao vinculados a bancos de
dados, uma vez que sao responsaveis por realizar a gestao e organizacao de iniimeros dados das
mais diversas aplicagoes. Tendo em vista a necessidade da automatizacao das tarefas basicas de
empresas, universidades e afins, o uso de banco de dados para gestao das informacoes é funda-
mental e, por isso, torna-se indispensavel estudar essa ferramenta de forma mais aprofundada,
para garantir a integridade das informagoes. Assim sendo, o Grupo PET-Tele [C:ru] optou por
estudar a modelagem de bancos de dados relacionais, a fim de aplicar os conhecimentos obtidos
em tarefas do proprio grupo e em atividades de extensao.

1.3 Objetivo

O objetivo deste trabalho ¢é auxiliar o leitor no estudo da modelagem de banco de dados, a
partir das ideias apresentadas pelo professor Carlos Eduardo Pantoja (IF/RJ) | | em suas
videoaulas, por meio de um material escrito.
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1.4 Resultados esperados

Espera-se que, de posse deste documento, o leitor consiga compreender o que ¢ a mode-
lagem de banco de dados e qual a sua importancia, além de ser capaz de aplicar na pratica
os conceitos aqui trabalhados, por meio da unido da leitura deste texto e das videoaulas do
professor Pantoja | ].

1.5 Organizacao do documento

Além deste primeiro capitulo, que trata da introducéao do presente documento, o restante
do texto possui a seguinte organizacdo. No Capitulo 2, é apresentado um resumo sobre as
videoaulas e uma breve descricdo dos topicos que sao abordados em cada uma delas. No
Capitulo 3, sao aprofundados os principais conceitos acerca da modelagem de banco de dados,
apresentados nas videoaulas. Por fim, no Capitulo 4, é desenvolvido um projeto experimental
de um banco de dados para uma clinica veterinaria, empregando os conceitos de modelagem
apresentados.



Capitulo 2

Videoaulas sobre modelagem de banco

de dados

O professor Carlos Eduardo Pantoja (IF/RJ) | | desenvolveu uma série de videoaulas
sobre modelagem de banco de dados | ]. Nesse capitulo, é apresentado um resumo de tais
videoaulas.

2.1 Video 1: Apresentacao

No video de apresentacao, o professor Pantoja apresenta o curso de modelagem de banco
de dados, dando um breve resumo sobre o que é e quais tépicos serao abordados.

2.2 Video 2: Aula 1 - O projeto de banco de dados

Na Aula 1 | ], sdo definidos dois tépicos importantes para o estudo de modelagem de
banco de dados, que sao os seguintes: o que é um projeto de banco de dados e o que é um
minimundo, ferramenta importante usada para a compreensao do tema. Além disso, cada fase
da modelagem de banco de dados ¢é descrita, desde a descricao do problema até a implementacgao
do projeto final.

Pode-se definir minimundo como a representagao abstrata de uma pequena parte do mundo
real. Dessa forma, no que diz respeito a modelagem de dados, torna-se mais facil a interpretacao
do problema a ser resolvido, dado o uso do banco de dados. A modelagem de um banco de
dados pode ser dividida em quatro etapas: andlise de requisitos; definicao do modelo conceitual;
definicdo do modelo logico e, por fim, a criagdo do modelo fisico. Essas etapas serao descritas
detalhadamente no préoximo capitulo.

2.3 Video 3: Aula 2 - Modelo entidade-relacionamento

Na Aula 2, definem-se os principais conceitos relacionados a modelagem, baseados no modelo
entidade-relacionamento de Peter Chen | 11 ]. Além do modelo de Peter Chen, séo
citados outros padroes muito utilizados no mundo da modelagem de banco de dados.

Resumidamente, o modelo de Peter Chen descreve a relacao entidade-relacionamento, que
consiste na definicdo de um processo de negocio. Esse processo é modelado como entidades
que se relacionam com outras entidades, de forma que esses relacionamentos expressem as
dependéncias e as exigéncias entre as entidades.
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2.4 Video 4: Aula 3 - Entidades e atributos

Na Aula 3, sao definidos os seguintes conceitos: entidade, relacionamento e cardinalidade,
0s quais sao essenciais para a modelagem de um banco. Além da definicao, sdo apresentados
exemplos sobre como cada topico pode ser utilizado.

A entidade é a representacgao de um conjunto de informagoes sobre determinado conceito
do sistema. Cada informagao desse conjunto separadamente é chamada de atributo. Quando
os atributos de uma entidade, de alguma forma, conectam-se com os atributos de outra, define-
se um relacionamento entre elas. As entidades podem se relacionar umas com as outras de
diferentes maneiras e em diferentes aspectos. Essas relagoes sao contaveis, e o conceito que
expressa essa quantificagao é chamado de cardinalidade.

2.5 Video 5: Aula 4 - Identificadores compostos e atri-
butos multivalorados

Na Aula 4, sao descritos os atributos identificadores compostos e os atributos multivalorados,
além de exemplos sobre cada um deles.

Os atributos identificadores compostos sdo formadas por varios itens menores, geralmente
identificados como atributos simples. Os atributos multivalorados sdo aqueles em que seu
contetudo é formado por mais de uma informacao.

2.6 Video 6: Aula 5 - Relacionamentos e cardinalidades

Na Aula 5, sdo explicados os tépicos relacionamentos e cardinalidades, acompanhados de
exemplos que explicam como os atributos conectam as entidades.

2.7 Video 7: Aula 6 - Continuacao da Aula 5

Na Aula 6, é definida a notacao MIN-MAX, extensao do tema cardinalidade.

A notagdo MIN-MAX expressa a cardinalidade das entidades em funcgao de seus relaciona-
mentos. A cardinalidade maxima representa o nimero maximo de ocorréncias de uma entidade
para outra, através do relacionamento. J4 a cardinalidade minima expressa o menor niimero
de ocorréncias possiveis.

2.8 Video 8: Aula 7 - Identificando relacionamentos

Na Aula 7, é apresentado um exemplo pratico da visualizagdo de cardinalidade a partir de
um minimundo pré-definido.

2.9 Video 9: Aula 8 - Autorrelacionamento

Na Aula 8, define-se o que é o autorrelacionamento e sdo apresentados exemplos sobre como
ele funciona.

De forma sucinta, os autorrelacionamentos ocorrem sempre que uma entidade possui a
necessidade de se relacionar consigo mesma.
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2.10 Video 10: Aula 9 - Entidade associativa

Na Aula 9, o conceito de entidade associativa é definido e apresentado como parte do modelo
entidade-relacionamento.

A entidade associativa pode surgir quando ha a necessidade de se associar uma entidade
a um relacionamento que ja existe. No modelo entidade-relacionamento de Peter Chen, nao é
possivel associar um relacionamento a uma entidade. Portanto, surge a necessidade de se trans-
formar esse relacionamento em uma entidade associativa e, a partir da entidade em questao, o
“relacionamento” pode ocorrer com outras entidades.

2.11 Video 11: Aula 10 - Especializacao e generalizacao

Na Aula 10, sao apresentados os conceitos de especializagao e generalizagao. Esses concei-
tos sao utilizados para representar objetos do mundo real que possuem os mesmos atributos,
podendo ser divididos em categorias e representados em uma hierarquia que demonstre as
dependéncias entre entidades na mesma categoria. Isso é feito através da atribuicao de proprie-
dades particulares de uma entidade genérica a um subconjunto de suas ocorréncias, denotadas
por entidades especializadas.

As especializagdes podem ser divididas em quatro tipos, quais sejam: total, parcial, ex-
clusiva e nao exclusiva. No capitulo seguinte, as mesmas serdao detalhadas e exemplificadas
separadamente.

2.12 Video 12: Aula 11 - Relacionamento ternario

Até o presente momento, as entidades se relacionavam apenas em duplas. A Aula 11 define
0 que é relacionamento ternario e como as entidades sao analisadas nesse formato.

O relacionamento terndrio ocorre entre trés entidades. Ha a descri¢do do relacionamento e
as entidades relacionadas. Usa-se o conceito de cardinalidade e a andlise desses relacionamentos
é feita a partir de pares. Também é possivel descrever o relacionamento ternario como uma
entidade associativa.

2.13 Video 13: Aula 12 - Mapeamento conceitual-légico:
regras de mapeamento

Na Aula 12, sao apresentadas e exemplificadas as seis regras de mapeamento da fase
conceitual-logica de modelagem de banco de dados.

As regras de mapeamento tratam especificamente as entidades e seus atributos. No capi-
tulo seguinte, as regras serao detalhadas, apresentando-se uma série de exemplos, assim como
demonstrado na videoaula.

2.14 Video 14: Aula 13 - Mapeamento logico: exemplos

A Aula 13 consiste na apresentagao de exemplos da construgao de um mapeamento légico.
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2.15 Video 15: Aula 14 - Mapeamento do modelo fisico

Na Aula 14, é apresentada a transformagao do modelo l6gico para o modelo fisico, por meio
da criacdo do banco de dados, empregando-se a linguagem de programacao SQL (Structured
Query Language). Além disso, sdo apresentados os conceitos de integridade de dominio, de
chave e referencial. A integridade de dominio pode ser definida como um conjunto de valores
previamente definidos, onde as tabelas do banco de dados podem ter apenas valores presentes
no dominio, fazendo com que a representacao seja mais fiel possivel ao modelo logico.



Capitulo 3

Modelagem de banco de dados

Neste capitulo, serao abordados, de forma mais profunda, os principais conceitos acerca da
modelagem de banco de dados relacionais, tomando como base o minicurso | ] ministrado
pelo professor Pantoja | ], descrito no Capitulo 2.

3.1 Etapas da construcao de um banco de dados

Pode-se dividir a criacdo de um banco de dados em quatro etapas, que sao as seguintes:
analise de requisitos; definicdo do modelo conceitual; definicao do modelo logico e criacao do
modelo fisico. Neste capitulo, serd abordada, detalhadamente, apenas a etapa de definicao do
modelo conceitual.

3.1.1 Analise de requisitos

Antes de iniciar a construcao de qualquer sistema, faz-se necessario entender a problematica
da aplicagao do software. A partir dessa compreensao, o proximo passo é levantar os requisi-
tos necessarios para dar inicio a elaboragao do sistema. Todas as informagoes levantadas na
interpretacao do problema e no levantamento de requisitos sdo reunidas no minimundo. O
minimundo tem como objetivo descrever textualmente o universo em que o modelo sera imple-
mentado e quais sdo suas caracteristicas. Através do minimundo, identificam-se os requisitos
funcionais e nao funcionais do sistema.

3.1.2 Definicao do modelo conceitual

A definicdo do modelo conceitual é responsavel por descrever textualmente as entidades
do sistema, definidas na etapa de analise de requisitos. Além de serem descritos em texto, as
entidades e seus relacionamentos sao transformados em visualizagao grafica, através de diagra-
mas de caso de uso e fluxogramas que descrevam com clareza quais sao as funcionalidades do
sistema, cujo objetivo é facilitar a compreensao da descricdo textual. Para isso, utilizam-se os
recursos do modelo entidade-relacionamento, elaborado por Peter Chen | ]-

10
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3.1.3 Definicao do modelo légico

Na etapa de definicdo do modelo 16gico, o objetivo é buscar formas de relacionar os dados e
manter a integridade dos dados, de forma que nao haja nenhum tipo de ambiguidade ou risco de
comprometer os dados. Além disso, o modelo l6gico consiste na transformagao do conceito em
algo palpavel, mais préximo o possivel da implementagao, mantendo a risca as caracteristicas
descritas no modelo conceitual.

3.1.4 Criacao do modelo fisico

Por fim, na etapa de criagao do modelo fisico, é elaborado um script para a criagdo do banco
de dados Esse script é definido a partir da passagem do modelo légico para tabelas, por meio
de SQL (Structured Query Language). A partir da criacdo de tabelas, comecam as discussoes
a respeito de quais tecnologias serao utilizadas, baseando-se na forma em que os dados serao
distribuidos e utilizados, analisando-se em qual sistema operacional o banco sera implementado,
em quais formatos o banco estara disponivel, entre outros fatores.

Ap6s a definicao do modelo fisico, o banco comeca a ser implementado.

3.2 Importancia da modelagem de um banco de dados

Na area do desenvolvimento de sistemas, os bancos de dados tornaram-se essenciais. Na
atualidade, a troca de informagoes faz-se cada vez mais necessaria, e os bancos de dados sao
fundamentais para esse papel, uma vez que 0s mesmos sao responsaveis por gerir todos os dados
gerados por uma aplicacao.

Tendo em vista a importancia dos bancos de dados, é de suma importancia que as informa-
¢Oes sejam organizadas da forma correta, para que o sistema nao apresente falhas posteriores.
Para isso, torna-se fundamental a etapa da modelagem do banco de dados.

A modelagem do banco de dados feita de forma correta garante a integridade dos dados.
O desejado é que o modelo elaborado represente, de forma mais fiel possivel, o ambiente que a
aplicacao serd utilizada.

3.3 Modelo entidade-relacionamento

Segundo a definigdo apresentada em | |, o MER (Modelo Entidade-Relacionamento) é
responsavel por descrever os objetos envolvidos em um minimundo, as caracteristicas desses ob-
jetos e a forma como eles se relacionam. Para isso, é necessario entender os conceitos principais
acerca do modelo entidade-relacionamento, que serdo definidos nas subsegoes seguintes.

A seguir, serao detalhados os conceitos de entidades, atributos, relacionamentos, cardinali-
dades, especializacao e generalizacao.

3.3.1 Entidades

As entidades sao responsaveis por definir e caracterizar quem sao os objetos descritos no
minimundo. Esses objetos expressam itens do mundo real e sdo manipulados de forma indepen-
dente. Podem-se dividir as entidades em trés tipos: entidade forte, entidade fraca e entidade
associativa [Dan].
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« Entidade forte: A entidade forte existe independentemente de outras entidades. Ela
caracteriza-se por si s6. Além disso, possui algumas caracteristicas que tornam mais
facil sua identificacdo. A entidade forte sempre tem uma chave primaria, responsavel por
identificar um registro em uma tabela. A mesma também pode ter participacao total ou
nao em um relacionamento. Na Figura 3.1, tem-se um exemplo de duas entidades fortes
e como as entidades se relacionam.

Cliente Pedido

L. nome_cliente L. lista_itens

cpf cliente data compra

endereco_cliente

Figura 3.1: Tlustracao das entidades fortes cliente e pedido.

o Entidade fraca: A entidade fraca depende de outras entidades para existir. Além
disso, a entidade fraca nao possui chave primaria, por nao possuir atributos proéprios,
mas sim os que caracterizam a entidade forte. Chamamos a chave de identificacao dos
atributos da entidade fraca de chave discriminadora parcial. As entidades fracas sempre
possuem participagao total nos relacionamentos. A Figura 3.2 apresenta um exemplo de
um relacionamento entre uma entidade forte e uma entidade fraca.

Pedido ltem

L. lista_itens [—. id_item

) data_compra () quantidade_item

O descricao_item

Figura 3.2: Tlustracao da entidade forte pedido e da entidade fraca item.

« Entidade associativa: as entidades associativas sao utilizadas quando ha a necessidade
de associar uma entidade a um relacionamento. Geralmente, as entidades associativas
sao o resultado de relacionamentos do tipo “muitos para muitos”.

A Figura 3.3 mostra um exemplo de um relacionamento entre entidades fortes que contém
entidades associativas.
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Diagndstico

l—. problema diagnosticado

recebe

Médico Paciente

‘—. nome medico L. nome_paciente

crm idade_paciente

) historico

Figura 3.3: Ilustracao entre as entidades fortes médico e paciente e a entidade associativa
diagnéstico.

3.3.2 Atributos

Os atributos sao responsaveis por descrever as propriedades das entidades, sejam elas fortes,
fracas ou associativas. Existem cinco tipos de atributos: atributo simples, atributo composto,
atributo multivalorado, atributo chave e atributo derivado [Dan]. Eles sdo brevemente deta-
lhados a seguir.

e Atributo simples: ocorre quando o atributo possui um identificador tinico e, portanto,
nao pode ser decomposto em outros atributos. A Figura 3.4 ilustra uma entidade forte e
seus atributos.

Telefone

Enderego

‘ Cliente ‘

|

Figura 3.4: Tlustracao da entidade cliente e dos seus atributos simples.
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e Atributo composto: ocorre quando um atributo possui atributos menores, dividindo as
informacoes entre os mesmos. A Figura 3.5 demonstra a quebra dos atributos em relacao

a entidade.

Cliente Endereco

Bairro

Figura 3.5: Tlustracao do atributo enderego e dos seus subatributos.

e Atributo multivalorado: ocorre quando um atributo tem varios valores associados a
ele, como demonstrado na Figura 3.6.

* CASA;
Telefone strabalho;

»adicional.

Cliente

Figura 3.6: Ilustracao da entidade cliente e do seu atributo multivalorado.

« Atributo chave: ¢é utilizado para identificar uma entidade de forma tnica. Além disso,
o valor associado ao atributo chave da entidade é distinto no conjunto das entidades. A
Figura 3.7 demonstra como o atributo chave é representado no modelo.

e Atributo derivado: ocorre quando o atributo depende de outro atributo para existir,
como ilustrado na Figura 3.8.
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Paciente

L. nome_paciente

idade_paciente

historico

Figura 3.7: Tlustracao da entidade paciente e dos seus atributos, sendo nome o atributo chave,
responsavel pela identificacdo da entidade.

Data de

Idade nascimento

Cliente

Figura 3.8: Ilustragao da entidade cliente e dos seus atributos idade e data de nascimento,
onde idade depende de data de nascimento para existir.
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3.3.3 Relacionamentos e cardinalidades

Um relacionamento pode ser definido como a associacao entre uma ou mais entidades.
Geralmente os relacionamentos sao representados por verbos. Eles sdo agoes que descrevem o
comportamento das entidades [Dan].

A cardinalidade expressa, de forma numeérica, o grau de relagao entre duas entidades. Esse
conceito é de extrema importancia, pois sua funcao é manter a integridade do banco de dados
e assegurar a fidelidade entre o banco e as suas regras de negocio, evitando que ocorram
redundancias e repeticao de dados [Wik].

Podem-se definir os seguintes tipos de cardinalidade entre relacionamentos:

« Relacionamento um para um (1-1): acontece quando apenas uma ocorréncia da
entidade A se relaciona com apenas uma ocorréncia da entidade B. A Figura 3.9 demonstra
essa cardinalidade.

(1,1) (0, 1)

Turista Passaporte

g

Figura 3.9: Ilustracao do relacionamento possui com cardinalidade um para um entre turista
e passaporte e do relacionamento possui com cardinalidade zero para um entre passaporte
e turista, onde zero é a cardinalidade minima.

+ Relacionamento um para muitos (1-n): acontece quando apenas uma ocorréncia da
entidade A se relaciona com varias ocorréncias da entidade entidade B, como demonstrado
na Figura 3.10.

(1, n) (0, n)

Motorista Carro

Figura 3.10: Ilustracao do relacionamento possui com cardinalidade um para muitos entre
motorista e carro e do relacionamento possui com cardinalidade zero para muitos entre carro
e motorista, onde zero ¢ a cardinalidade minima.
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« Relacionamento muitos para muitos (n-n): acontece quando vérias ocorréncias da
entidade A se relacionam com varias ocorréncias da entidade B, como apresentado na
Figura 3.11.

(n, n) (n, n)

Equipe Projeto

Figura 3.11: Ilustracao do relacionamento possui com cardinalidade muitos para muitos entre
equipe e projeto e entre projeto e equipe.

3.3.4 Especializacao e generalizacao

A especializacdo e a generalizacdo sao dois conceitos de extrema importancia no mundo
da modelagem de banco de dados. Ambos sao ligados a representacao de objetos do mundo
real, onde os objetos possuem os mesmos atributos | ]. Esses atributos podem ser catego-
rizados e representados através de uma espécie de hierarquia, onde essa relagdo demonstra as
dependéncias entre as entidades.

A generalizacao pode ser descrita como a definicdo de uma entidade que é um superconjunto
de outra entidade, comumente chamada de entidade pai ou entidade genérica. J& a especia-
lizacdo pode ser descrita como a definicio de uma entidade que é um subconjunto de outra
entidade, chamada de entidade especializada.

Existem quatro tipos de especializagoes: especializagao total, especializagao parcial, especi-
alizagdo exclusiva e especializa¢ao nao-exclusiva [Rog]. Eles sdo brevemente descritos a seguir.

« Especializagao total: para todas as possiveis ocorréncias da entidade genérica, sempre
existe uma ocorréncia da entidade especializada, como ilustrado na Figura 3.12.

Cliente

Pessoa Fisica Pessoa Juridica

Figura 3.12: Ilustracao da entidade genérica cliente e das entidades especializadas pessoa
fisica e pessoa juridica. O triangulo com o texto todo indica que todo cliente é uma pessoa
fisica e/ou todo cliente é uma pessoa juridica.
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« Especializagao parcial: nem todas as ocorréncias da entidade genérica precisam estar
associadas as ocorréncias da entidade especializada. A Figura 3.13 apresenta um exemplo
dessa relacao.

Funcionario

/N

Secretario Motorista

Figura 3.13: Ilustragao da entidade genérica funcionario e das entidades especializadas secre-
tario e motorista. O tridngulo com a letra P indica que nem todo funcionario é um secretério
ou um motorista, podendo haver funcionarios que nao sao secretarios ou motoristas.

« Especializacao exclusiva: uma ocorréncia da entidade genérica é especializada apenas
uma vez em uma das subclasses. No exemplo da Figura 3.12, para todas as ocorréncias
de cliente, os clientes podem ser pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas. No caso da espe-
cializagao exclusiva, um cliente pode ser apenas pessoa fisica ou apenas pessoa juridica,
sendo cliente especializado em somente uma das subclasses.

o Especializagao nao-exclusiva: uma ocorréncia da entidade genérica pode ser especi-
alizada em mais de uma subclasse. No exemplo da Figura 3.13, nem todo funcionario é
secretario ou motorista. No caso da especializagdo nao-exclusiva, os funcionarios podem
ser secretarios e motoristas.

3.4 Mapeamento légico

A etapa seguinte a criagdo do modelo conceitual é o seu mapeamento no modelo légico
relacional, definindo como o sistema sera implementado. Nessa etapa, o modelo conceitual é
analisado, de forma a minimizar os conflitos entre os dados, a fim de garantir a integridade
do projeto. O objetivo do modelo légico é desenvolver um mapa que atenda aos requisitos do
projeto e que defina as estruturas de dados a serem utilizadas | ].



Capitulo 4
Aplicacao pratica

A seguir, é apresentada a proposta de um projeto de um banco de dados para uma aplicagao
pratica, relacionada com a gestao dos clientes de um profissional de Veterinaria.

4.1 Introducao

Como foi citado no Capitulo 3, pode-se dividir a criacdo de um banco de dados em quatro
etapas, que sdo as seguintes: andlise de requisitos; definicdio do modelo conceitual; defini¢cao do
modelo logico e criagdo do modelo fisico. Cada etapa é abordada a seguir, tendo em vista a
aplicacao desejada.

4.2 Analise de requisitos

Durante a etapa de analise de requisitos, foram apontadas as motivagoes sobre a elaboragao
do sistema de banco de dados.

Para facilitar o trabalho de um profissional de Veterinaria, foi solicitada a criacdo de um
software conectado a um banco de dados, fazendo com que as atividades do seu dia a dia sejam
automatizadas.

A partir da compreensao do problema, foram identificadas quais informagoes, a respeito dos
pacientes e seus tutores, sdo necessarias para a elaboragao de um protétipo. A lista de infor-
macoes sobre as figuras externas representadas no sistema ¢é descrita nas proximas subsegoes.

4.2.1 Informagdes sobre o paciente (pet)

A respeito do paciente, que é um pet, foram definidas as seguintes informacoes:
e nome;

e Taga;

o idade;

e tipo de abrigo;

e acessorios utilizados.

19
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4.2.2 Informacoes sobre o tutor do pet

A respeito do tutor do pet, foram definidas as seguintes informagoes:
e nome;

o enderego;

« telefone (contato);

 tipo de residéncia: apartamento ou casa.

4.2.3 Necessidades do profissional

Em conversas com um profissional de Veterinaria, foram definidas as seguintes necessidades
do profissional:

o Elaboracao de um prontuario referente a cada paciente, para armazenar todo o histérico
do mesmo;

o Automatizacdo do agendamento de consultas e lembretes;
o Automatizacao dos lembretes de vacinas;
o Armazenamento das informagoes em disco;

o Entre outros.

4.3 Modelo conceitual

A partir da andalise dos componentes do sistema e das relagoes estabelecidas entre eles, foi
elaborado o modelo conceitual representado no diagrama da Figura 4.1.

A priori, a decisao tomada foi criar um modelo genérico, que atendesse desde clinicas vete-
rinarias grandes a profissionais individuais, de forma que possibilitasse a expansao do modelo
conforme a aplicagao.

A seguir, serdao explicados os relacionamentos estabelecidos no modelo.

4.3.1 Tutor x pet

O verbo ter representa a relacdo entre as entidades tutor e pet e a cardinalidade é N x N,
possibilitando que N tutores tenham N pets, e vice-versa.

Os atributos associados a cada entidade sao responsaveis por descrevé-las.

A chave primaria de tutor é o atributo nomeTutor e a de pet é o atributo nomePet.

4.3.2 Pet x prontuario

O verbo ter representa a relagao entre as entidades pet e prontuario e a cardinalidade é 1
x 1, de forma que cada pet tenha apenas um prontuario vinculado a si.

O objetivo inicial do prontuario é que o mesmo sirva para outras clinicas além da de origem,
caso o tutor do pet sinta a necessidade de trocar de clinica.

Um prontuario tem como chave primaria o atributo idProntuario e o pet tem como chave
primaria o atributo nomePet.
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4.3.3 Prontuario x clinica

O verbo possuir representa a relagao entre as entidades prontuario e clinica, e as cardina-
lidades sao 1 x N e N x 1, de forma que N prontudrios sejam associados a 1 clinica, e 1 clinica
possua N prontuarios.

4.3.4 Prontuario x veterinario

A entidade associativa consulta representa a relacdo entre as entidades prontuario e
veterinario, de forma que o veterinario se relacione com o prontuario através de uma consulta.

A cardinalidade é N x N, tal que N veterinarios fagam N consultas vinculadas a N prontua-
rios.

Consulta tem como chave primaria o atributo idConsulta.

4.3.5 Consulta x receita

O verbo gerar representa a relacao entre as entidades consulta e receita e a cardinalidade
¢ N x N, tal que N consultas gerem N receitas, e N receitas sejam geradas por N consultas.
Receita tem como chave primaria o atributo idReceita.

4.3.6 Receita x medicamento

O verbo prescrever representa a relacdo entre as entidades receita e medicamento e a
cardinalidade ¢ N x N, tal que N receitas prescrevem N medicamentos, e N medicamentos sao
prescritos por N receitas.

Medicamento possui como chave primaria o atributo nomeMedicamento.
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Figura 4.1: Proposta de um modelo conceitual para o banco de dados a ser usado por um

profissional de Veterinaria.
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4.4 Modelo légico

A partir da construcao do modelo conceitual obtida através da andlise dos requisitos, foi
elaborado o modelo logico representado no diagrama da Figura 4.2.
As classes serao descritas a seguir.

4.4.1 Classe pet

Na classe pet, os atributos do modelo conceitual foram mantidos, sem a adicdo de nenhum
outro atributo.
Os métodos pertencentes a classe serao descritos abaixo.

o buscaPet(String nomePet): verifica se o pet em questao ja esta cadastrado no sistema, a
partir da chave primaria nomePet;

« cadastroPet(): realiza o cadastro de um novo pet no sistema;

« novoProntuario(): cria um novo prontudrio para o pet que acabou de ser cadastrado no
sistema, checando se o pet em questao ja possui um prontuario em aberto.

4.4.2 Classe tutor

Na classe tutor, os atributos do modelo conceitual permaneceram iguais, sem a adicao de
novos atributos.
Para a classe em questao, é definido o seguinte método:

« novoTutor(): cria uma nova instancia de tutor para um determinado pet.

4.4.3 Classe veterinario

Os atributos na classe veterindrio permaneceram da mesma forma, sem nenhuma adigao.
Para veterinario, define-se o seguinte método:

« novoVeterinario(): cadastra um veterinario no sistema.

4.4.4 Classe prontuario

Os atributos na classe prontuario permaneceram sem alteragao, contendo somente a chave
primaria idProntuario, util para a identificagao do prontuario.
Possui o seguinte método:

« adicionaVeterinario(): adiciona um novo veterindrio ao prontuério de um pet.

4.4.5 Classe consulta

Os atributos na classe consulta continuaram da mesma maneira, sem adi¢gdo de nenhum
novo atributo.
Foram definidos 3 métodos para a classe consulta. Sao eles:

o agendarConsulta(): agenda uma nova consulta no prontudrio do pet, adicionando a
mesma na agenda do veterinario;
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o checarAgenda(String dataHora): verifica se ha consultas agendadas em uma data e horario
especificos;

« novaReceita(): adiciona uma nova receita ao prontudrio do pet, criada a partir da consulta
em questao.

4.4.6 Classe receita

A classe receita possui um tnico atributo, responsavel por identificar a receita no prontuario
do pet.
Possui um tnico método:

« adicionarMedicamento(Medicamento medicamento): adiciona um novo medicamento ao

receituario do pet.

4.4.7 Classe medicamento

Os atributos da classe medicamento permaneceram os mesmos.
A classe possui o seguinte método:

« novoMedicamento(Medicamento medicamento): cria um novo medicamento no sistema.
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4.5 Modelo fisico

O modelo fisico, por fim, consiste na implementacao do modelo.

Para a construgao do modelo fisico, a escolha para a criacao das tabelas do banco de dados
foi o software livre phpMyAdmin | ].

O tipo do banco de dados escolhido é o MariaDB [\ar], selecionado por padrao pelo
phpMyAdmin. As especificacoes sdo detalhadas na Figura 4.3.

= Servidor: 127.0.0.1 via TCP/IP

» Tipo de servidor: MariaDB

= Conexdo do servidor: O S5L ndo estd sendo usado @)

» Versdo do servidor: 10 4 32-MariaDB - mariadb.org binary distribution
» Versdo de protocolo: 10

» Usuario: root@localhost

» Charset do servidor: UTF-8 Unicode (utfémbd)

Figura 4.3: Especificacdo do servidor do banco de dados.

O software foi desenvolvido utilizando o sistema operacional Windows 11 Pro. Até a etapa
da construcao do codigo, foi cumprida uma série de passos que possibilitassem a elaboracao e
validagao do sistema, tais como:

o Instalacao do PHP no sistema operacional e a configuragdo das varidveis de ambiente;

« Instalacio do XAMPP | | a fim de simular um servidor web completo. O XAMPP

disponibiliza os principais componentes utilizados em desenvolvimento web, tais como:
Apache, MySQL, PHP e Perl [Tec];

o Configuracao do editor de codigo fonte Visual Studio Code para programagao utilizando
a linguagem PHP [Mic].

Apés a instalacao e configuracao de todas as ferramentas necessarias, foram criadas as
tabelas do banco de dados. Para isso, é necesséario ativar os servidores Apache e MySQL no
XAMPP. Para ter acesso ao phpMyAdmin, basta abrir um browser e digitar na aba de navegacao
localhost/phpmyadmin/ (o browser utilizado para testes foi o Google Chrome).

Ao abrir o phpMyAdmin com os servidores ativados, as tabelas do banco de dados foram
criadas manualmente de acordo com o modelo logico ilustrado na Figura 4.2. A Figura 4.4
mostra as tabelas ja criadas no phpMyAdmin.

A ideia do sistema consiste em uma aplicacao basica, com apenas duas paginas, que sao:
uma pagina para realizar uma busca no banco de dados, usando as chaves primarias das enti-
dades tutor e pet, para encontrar o prontuario de um determinado pet, com uma opcao de
impressao e uma opcao de visualizacao; e outra pagina que solicita login e senha para limitar o
acesso, permitindo que apenas os funcionarios da clinica veterinaria possam alterar, adicionar
ou remover, informacoes do banco de dados.

A Figura 4.5 ilustra a pagina de busca do sistema e a Figura 4.6 ilustra a pagina de login.
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Ao efetuar o login no sistema, o usuario é direcionado para o banco de dados no phpMyAd-
min, permitindo que o mesmo faga as alteragoes necessarias nas informagcoes e na estrutura.

O repositério [Ama], que contém as imagens, codigos e licengas, pode ser acessado pelo
seguinte URL: https://github.com/amandazirpolo/banco_vet.

Para duvidas e/ou sugestoes, o endereco de e-mail disponivel para contato é o seguinte:
amandazirpolo@id.uff.br.


https://github.com/amandazirpolo/banco_vet
amandazirpolo@id.uff.br
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